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Réamhra

T4 Comhairle Chontae na Gaillimhe freagrach as réimse leathan seirbhisi poibli a chur ar fail, lena
n-airitear Seirbhis Cartlainne Chomhairle Chontae na Gaillimhe, faoi réir na bhforalacha san Acht
Rialtais Aititiil 2001 agus san Acht Céipchirt, 2000.

Is ionann seo agus Raiteas Priobhdideachais do Sheirbhis Cartlainne Chomhairle Chontae na
Gaillimhe a thagann faoi shainchidram Stidrthéireacht um Pleandla agus Seirbhisi Corparaideacha

Chombhairle Chontae na Gaillimhe.

Bailitear do chuid faisnéise d’fhonn a leanas a riar: rochtain do thaighdeoiri ar bhailidchain
chartlainne, ceisteanna a fhreagairt maidir le bailiuchain chartlainne, céipeanna a dhéanamh de
bhailiuchain chartlainne, bailiichdin chartlainne a bhronnadh/a chur i dtaisce, slandail na
mbailitchdan cartlainne a chinntid, cuairteanna chuig foirgneamh na gCartlann, imeachtai a

reachtail i bhfoirgneamh na gCartlann/ agus in aiteanna eile.

Ta ar mbailiuchain chartlainne comhdhéanta de thaifid lena mbaineann luach seasmhach arna
bhfail 6n rialtas aitiuil nd taifid arna gceannach, arna mbronnadh, taifid thiomnachta né taifid
arna dtabhairt ar iasacht. Déantar ar mbailiuchain chartlainne a phroisedil chun criche cartlainne

ar mhaithe le leas an phobail agus chun taighde eolaiochta, staire n6 staidrimh a éascu.

Féachann Comhairle Chontae na Gaillimhe le forbairt eacnamaioch, shaisialta agus chultuir
Chontae na Gaillimhe a chur chun cinn agus le caighdean saoil mhuintir Chontae na Gaillimhe a

fheabhsu ag an am céanna.

T4 seirbhisi d’ardchaighdean, atd leagtha amach chun riachtanais ar gcustaiméiri ar fad a bhaint
amach fés ar cheann de chroi-chuspdiri Chomhairle Chontae na Gaillimhe agus ta sin san direamh
indr bPlean Corparaideach. Ni hamhain go nglactar leibhéal agus cailiocht na seirbhisi do
chustaiméiri san direamh sa tseirbhis ardchaighdedin a chuirtear ar fail ach diritear freisin
cailiocht na bprdiseas déanta cinnti, éifeachtacht agus éifeachtulacht ar n-oibriochtai
corparaideacha, caighdean ar n-diseanna agus an cumas atda againn dul in oiridint i dtimpeallacht

a bhionn ag athru go siorai.

Faisnéis a Bhailionn Comhairle Chontae na Gaillimhe:
Le go mbeimid in ann an réimse seirbhisi is éifeachtai agus is dirithe a chur ar fail chun riachtanais
shaordnaigh, phobail agus ghnéthai Chontae na Gaillimhe a bhaint amach, beidh orainn

cinedlacha ar leith faisnéise faoi dhaoine agus eagraiochtai a bhaili, a phroéisedil agus a Usdid.

Ag brath ar an tseirbhis ata a lorg né a chur ar fail d'fhéadfadh 'sonrai pearsanta' mar a
shainmhinitear sna hAchtanna um Chosaint Sonrai agus sa Rialachan Ginearalta maidir le Cosaint
Sonrai (GDPR) a bheith i gceist le faisnéis a bheifi a lorg agus d'fhéadfadh baint a bheith aici le

husaideoiri, iarusaideoiri né Usaideoiri seirbhise amach anseo; iarfhostaithe, fostaithe reatha né
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fostaithe amach anseo; solathrdiri agus daoine sa phobal a d'fhéadfadh dul i mbun cumarsaide

leis an bhfoireann.

Ina theannta sin, d'fhéadfadh go gcaithfeadh an fhoireann, 6 am go chéile, cinedlacha ar leith
sonrai pearsanta a bhailid, a phrdisedil agus a Usdid chun ceanglais rialala né reachtacha a
chomhlionadh. Bionn ar an bpobal a bhionn i mbun idirchaidrimh le Seirbhis Cartlainne
Chombhairle Chontae na Gaillimhe faisnéis a chur ar fail maidir leis na catagdiri sonrai a leanas

(nuair is infheidhme):-

e larratas Claraithe Léitheora: Ainm, Seoladh, Riomhphost, Uimhir Ghuthdin, sinid, cuspéir
na taighde, comhcheangal instititide, dabhar a fuarthas rochtain air. D’fhéadfadh
aitheantas fétagrafach agus cruthinas maidir le do sheoladh a bheith ag teastail chun
criche claraithe Léitheora ach ni dhéanann Cartlann Chomhairle Chontae na Gaillimhe iad

a chdipedil, a chomhdu nd a choinneail.

e Bailiuchain Chartlainne a Bhronnadh: Ainm, Seoladh, Sinid. Achoimre ar stair ghairme,
achoimre ar stair theaghlaigh agus sonrai beathaisnéiseacha agus ar stair an abhair

atathar a bhronnadh, culra an bhronnta, ma chuirtear sin ar fail.

e Gach catagoir eile: ainm, seoladh, riomhphost, uimhir theileafdin, agus, i gcdsanna airithe,

achoimre ar stair theaghlaigh.

e Faisnéis a chuirtear ar fail nuair atathar ag logail isteach agus nuair atathar ag usdid

seirbhisi ar line.

An chuis a bhfuil raiteas priobhaideachais againn

T4 an rditeas priobhdideachais seo curtha i dtoll a chéile ag Comhairle Chontae na Gaillimhe chun
an tiomantas daingean ata againn i leith priobhaideachais a léiriu agus lena ghealladh duit go
bhféadfaidh tu a bheith cinnte de go mbeidh na sonrai a chuirfidh tu ar fdil agus tu ag plé le

Combhairle Chontae na Gaillimhe slan.

Cruthaionn, bailionn agus prdisealann Comhairle Chontae na Gaillimhe lear suntasach sonrai
pearsanta in ilfhormaidi éagsula gach |a. Maidir leis na sonrai pearsanta a d’fhéadfadh a bheith

ort a chur ar fail duinn, geallann Comhairle Chontae na Gaillimhe;
e Gur ar bhealach ata dleathach, cothrom agus trédhearcach a bhailitear sonrai
e Nach bhfaighfear iad ach chun criocha sonraithe, follasacha agus dlisteanacha amhain

e Go mbeidh siad leordhdéthanach, abhartha agus teoranta don mhéid is ga chun na
gcrioch da bhfuil siad a bhfail
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e Go ndéanfar iad a thaifeadadh agus a stérail go cruinn agus go slan agus go dtugtar

cothrom le data iad nuair is ga.
e Nach gcoinneofar na sonrai nios faide nd is ga chun na gcrioch da bhfuil siad de dhith.

e Go gcoinneofar sonrai ar bhealach ina gceadaitear na daoine is abhar do na sonrai a
aithint

e Go ndéanfar sonrai a phrdiseadil ar bhealach a chinnteoidh slandail chui na sonrai
pearsanta lena n-airitear cosaint 6 phroiseail neamhudaraithe né neamhdhleathach,

agus gur ar an mbealach sin amhain a phréisealfar iad.

Beartas um Chosaint Sonrai

T4 Beartas um Chosaint Sonrai mionsonraithe ag Comhairle Chontae na Gaillimhe a bhfuil
tuilleadh eolais ann maidir lenar dtiomantas mar chomhlacht poibli i leith slandail aon sonrai
pearsanta a thugann tu duinn a chinntiu. Is féidir teacht ar chéip dar mBeartas um Chosaint

Sonrai trid an nasc seo a leanas, — Beartas um Chosaint Sonrai Chomhairle Chontae na Gaillimhe

Faisnéis a Roinnt:

D'fhéadfadh an Chomhairle d'fhaisnéis a roinnt go hinmheanach (taobh istigh den Chomhairle) i

gcomhréir le hoibleagaidi reachtula.

Mar a usaidfear/phroéisealfar do chuid sonrai pearsanta:

Chun go gcuirfidh Seirbhis Cartlainne Chomhairle Chontae na Gaillimhe an raon seirbhisi atd ar fail
ar fail bionn cérais TF de dhith chun faisnéis a bhainistiu. Ta rochtain ar na sonrai sin rialaithe agus
teorannaithe don fhoireann dbhartha a bhfuil baint acu le seirbhisi éagsula a mheas agus a

phrdiseail in éineacht le bearta slandala eile ar nés pasfhocail.

Oibleagaidi Dli agus Rialala:

Airitear an bunus dIi agus an leas dlisteanach le haghaidh sonrai a phréiseail:-

e An tAcht Rialtais Aitivil, 2001 — Alt 80
e Achtanna Cdipchirt
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http://www.galway.ie/en/services/yourcouncil/privacystatement/

Coinneail Sonrai

Ni choinneoidh Comhairle Chontae na Gaillimhe do chuid sonrai pearsanta ach amhain don
tréimhse is ga. Is faoi Bheartas Naisitinta Coinneala i leith Thaifid na nUdaras Aitidil a thagann
coinneail taifead Sheirbhis Cartlainne Chomhairle Chontae na Gaillimhe agus is féidir an beartas a

fhail ag an nasc a leanas: https://www.lgma.ie/en/publications/corporate/national-retention-

policy-for-localauthority.pdf

Do Chearta Cosanta Sonrai

T4 sé de cheart agat rochtain a iarraidh ar shonrai pearsanta ata coinnithe fat, deimhniu a fhail
maidir le cibé an bhfuil sonrai a bhaineann leat ann, tu a chur ar an eolas maidir le habhar agus
foinse na sonrai agus cruinneas na sonrai sin a sheiceadil. Ina theannta sin, ma fhaightear go bhfuil
na sonrai atd a gcoinneadil againn michruinn, ta sé de cheart agat na sonrai pearsanta atd a
gcoinnedil ag Comhairle Chontae na Gaillimhe a athru, a bhaint, Usaid na sonrai sin a bhlocdil né
cur i gcoinne na husaide sin. | gcdinsi dirithe d'fhéadfadh rochtain ar shonrai a bhlocdil moill a
chur ar sheirbhis né rochtain uirthi a bhaint nuair ata ga leis na sonrai sin de réir an dli né chun
criocha riachtanacha a bhaineann le seirbhis a chur ar fail duit. Tabhair ar aird go nglacaimid
céimeanna chun do chéannacht a dheimhniu sula dtugtar rochtain ar do chuid sonrai pearsanta ar
mhaithe le do chuid priobhaideachais a chosaint. Chun na cearta sin a fheidhmiu ni mér duit na

céimeanna seo a leanas a ghlacadh:
Déan iarratas ina dtugtar achoimre ar shonrai d’iarraidh chuig:-
An tOifigeach Cosanta Sonrai:

Combhairle Chontae na Gaillimhe
Aras an Chontae

Cnoc na Radharc

Galway H91H6KX

Riomhphost:- dpo@galwaycoco.ie
Fén: 091 509290

Raiteas Priobhdideachais um Chosaint Sonrai Athbhreithnid: 001
An Stiurthdireacht um Pleandla & Seirbhisi Corparaideacha — Seirbhisi Cartlainne Chomhairle Chontae na Gaillimhe

Leathanach e de 7


https://www.lgma.ie/en/publications/corporate/national-retention-policy-for-localauthority.pdf
https://www.lgma.ie/en/publications/corporate/national-retention-policy-for-localauthority.pdf
mailto:dpo@galwaycoco.ie
mailto:dpo@galwaycoco.ie

An Ceart Gearan a dhéanambh le hOifig an Choimisinéara Cosanta Sonrai

Mura bhfuil tu sasta le toradh an fhreagra atd faighte agat 6 Chomhairle Chontae na Gaillimhe i
ndail le d'iarraidh, td tu i dteideal geardn a dhéanamh leis an gCoimisinéir Cosanta Sonrai agus

d'fhéadfadh sé an cas a fhiosru duit.

Is € www.dataprotection.ie laithredn gréasain Oifig an Choimisinéara Cosanta Sonrai nds is féidir

teagmhail a dhéanamh leis an Oifig ar:

fosghlao: 1890 252 231

Riomhphost: info@dataprotection.ie

Seoladh Poist: Oifig an Choimisinéara Cosanta Sonrai
Teach na Canalach
Bdthar an Stdisiuin
Cuil an tSudaire
Co. Laoise. R32 AP23.
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